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Teilnahmebedingungen fiir das Seminar

Eine verbindliche Anmeldung erfolgt schriftlich mit Anmeldeformular per Brief, Fax oder E-Mail an die
Geschaftsstelle der Sauna-Matti GmbH. Telefonische Vormerkungen werden entgegen genommen, eine
verbindliche Anmeldung ist jedoch durch den/die Teilnehmer/in nachzureichen. Mit der Anmeldung ist die Zahlung
vorzunehmen bzw. eine Kosteniibernahmeerklarung vorzulegen. Eine Anmeldebestatigung erfolgt zeitnah.

Gebiihr
Die Hohe der Teilnahmegebihr ist in der jeweiligen Einzelankiindigung aufgefiihrt. Sie ist nach Rechnungsstellung
und vor Seminarbeginn in voller Hohe fillig, die gesetzliche Mehrwertsteuer ist enthalten.

Durchfiihrung

Das Seminar hat eine Mindesteilnehmerzahl. Sollte das Seminar wegen zu geringer Teilnahme nicht zustande
kommen, werden die angemeldeten Teilnehmer/innen benachrichtigt. In diesem Fall wird die bereits gezahlte
Teilnahmegebiihr erstattet. Bei Ausfall des Seminars durch Krankheit des/der Referenten sowie von der Sauna-
Matti GmbH nicht zu vertretender héherer Gewalt besteht kein Anspruch auf die Durchfiihrung des Seminars, auch
in diesem Fall wird die bereits gezahlte Teilnahmegebiihr erstattet. Termin- und Ortsveranderungen oder
Dozentenwechsel behélt sich die Sauna-Matti GmbH in dringenden Fallen vor. Die Teilnehmer und
Teilnehmerinnen nehmen auf eigene Verantwortung an dem Seminar teil. Die Sauna-Matti GmbH Gbernimmt —
soweit gesetzlich zuldssig — keine Haftung flr etwaige auftretende Stérungen im Zusammenhang mit dem Seminar.
Gerichtsstand ist Bielefeld.

Leistungen
In der Seminargeblihr sind eine Tagungsmappe, Frihstiick, Mittagsimbiss inkl. Getranke, ein 3 Gang Menl und
Tagungsgetranke, Rahmenprogramm sowie der Saunaeintritt in die Therme Bussloo | Niederlande enthalten.

Riicktritt von einer Anmeldung

Der Ricktritt von einer verbindlichen Anmeldung zu dem Seminar muss schriftlich erfolgen und ist nurdann wirksam,
wenn er schriftlich erfolgt. Bei Eingang bis 14 Tage vor Seminarbeginn ist ein kostenfreier Ricktritt moglich. Bei
Absagen nach diesem Termin (z. B. wegen Krankheit oder dienstlicher oder persoénlicher Verpflichtungen) bis drei
Tage vor Seminarbeginn, werden 50 % der Teilnahmegebiihr als Ausfallkosten berechnet. Auch eine solche Absage
ist nur wirksam, wenn sie schriftlich eingeht. Bei spateren Absagen und bei Nichtantritt ist die komplette
Teilnahmegebiihr zu entrichten. Ein Anspruch auf Riickerstattung bereits gezahlter Teilnahmegebiihren oder
Teilnahme an einer anderen Weiterbildung zu einem anderen Zeitpunkt besteht nicht. Der/die zuricktretende
Teilnehmer/in ist berechtigt, eine Ersatzperson zu stellen, soweit diese Person fir die Sauna-Matti GmbH zumutbar
ist.

Streitbeilegungsverfahren

Die Sauna-Matti GmbH ist nicht bereit und verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS) zur Verfligung. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von
Streitigkeiten bezlglich vertraglicher Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertragen entstehen. Der Kunde kann die
Plattform unter folgendem Link erreichen: ec.europa.eu/consumers/odr/

Datenschutzhinweise

Wesentliche Grundlage unseres Datenschutzes ist die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Es werden nur Daten
erhoben, die fiir die Vertragserfillung erforderlich sind. Eine Weitergabe von persénlichen Daten an sonstige Dritte
erfolgt nicht. Die Teilnehmenden an unseren Veranstaltungen werden ausdriicklich auf die Moglichkeit hingewiesen,
dass ihre Daten nach Durchfiihrung und Abrechnung der Veranstaltung — wenn keine der gesetzl. Aufbewahrungs-
fristen greifen - geléscht werden, wenn sie der Sauna-Matti GmbH diesen Wunsch mitteilen. Bitte beachten Sie
unsere ausfihrlichen Datenschutzhinweise auf unserer Internetseite: www.sauna-matti.de

Sonstige Bestimmungen

Sind oder werden Vorschriften dieser Teilnahmebedingungen unwirksam, werden die Ubrigen Bestimmungen
hierdurch nicht berihrt. In diesem Fall soll zwischen den Vertragspartnern eine entsprechende zuldssige Regelung
gelten, die der von der Unwirksamkeit erfassten Regelung wirtschaftlich am nachsten kommt.
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